ZGLOSZENIE AWARII

Al. Jana Pawla II 39a
31-864 Krakow

ul. Krélewska 27
00-060 Warszawa

Przedstawiciel ze strony Wykonawcy Przedstawiciel ze strony Data
(imig i nazwisko) Zamawiajgcego (imie i nazwisko)
Adam Swietojaniski tukasz Czarnecki 01.08.2013
Nazwa i adres Wykonawcy Nazwa i adres Zamawiajgcego Zlecenie nr
COMARCH S.A. MAIC 1

| Lp. | Nazwa Opis usterki Priorytet Miejsce lokalizacji
urzgdzenia,
numer seryjny
1. IBM System | Uszkodzony robot | Wysoki Ministerstwo
Storage TS3200, Administracji | Cyfryzacji
3573F3H Krolewska 27  00-060
Warszawa
2. IBM Server | Zepsuty blower Wysoki Serwerownia w Strazy
BladeCenter(hm) Granicznej ul. 17
H Cassis with Stycznia 23
2X2900 PSU,
88524XG
Data 1 podpis Data i podpis
Wykonawcy Zamawiajgcego
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PROTOKOL ODBIORU NAPRAWY

Umowa nr 4/COMARCH/MAC/PN/13

Nr: 1

Data utworzenia:

01.08.2013

Wersja:

Miejsce dokonania odbioru:
Siedziba Zamawiajacego

odbioru:

Data dokonania

01.08.2013

Przedstawiciel ze strony Wykonawcy (imie i nazwisko)

_Nazwa i adres firmy Wykonawcy

Adam Swietojanski

COMARCH S.A.
Al. Jana Pawta 1I39a
31-864 Krakdw

Przedstawiciel ze strony Zamawiajgcego (imie i nazwisko)

Nazwa i adres Zamawiajacego

tukasz Czarnecki

Ministerstwo Administracji i Cyfryzagji
Ul Krolewska 27
00 — 060 Warszawa

Zgodnie z Umowg nr4/COMARCH/MAC/PN/13 na na asyste techniczng oprogramowania
standardowego ePUAP oraz serwis pogwarancyjny urzadzen systemu ePUAP strony potwierdzajq

przekazanie i odbidr nizej wymienionego
przedmiotu Umowy:

Lp. : TR Narwa Zastrzezenia*
Naprawa urzadzen
zgtoszonych do
naprawy w zgloszeniu
nr 1 zostata wykonana
1 poprawnie Brak
Podpisy: DYREKTOR
Centrum Pro ukcvinego

0L 0923 Fuleesy G ol

(Data, pieczatka i podpis Przedstawiciela Zamawiajacego)

*w przypadku braku zastrzezen wpisaé stowo ,,brak™

COMARdH 5.4,
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(Data, pieczatka i podpis Przedstawiciela Wykonawcey)




PROTOKOL ODBIORU NAPRAWY

Umowa nr 4/COMARCH/MAC/PN/13

Nr: 2

Data utworzenia:
16.08.2013

+ Wersja:

- el

Miejsce dokonania odbioru:
Siedziba Zamawiajacego

Data dokonania
odbioru: 16.08.2013

Przedstawiciel ze strony Wykonawcy (imie i nazwisko)

Nazwa i adres firmy Wykonawcy

Wioletta Brzeska

COMARCH S.A.
Al. Jana Pawia II39a
31-864 Krakow

Przedstawiciel ze strony Zamawiajacego (imie i nazwisko)

Nazwa i adres Zamawiajacego

tukasz Czarnecki

Ministerstwo Administracji i Cyfryzaciji
Ul. Krdlewska 27
00 — 060 Warszawa

Zgodnie z Umowg nr4/COMARCH/MAC/PN/13 na na asyste techniczng oprogramowania
standardowego ePUAP oraz serwis pogwarancyjny urzadzen systemu ePUAP strony potwierdzaja

przekazanie i odbidr nizej wymienionego
przedmiotu Umowy:

[ Lp. : Nazwa

Zastrzezenia*

Naprawa urzadzen zgtoszonych do naprawy w
1 zgtoszeniu nr 2 zostala wykonana poprawnie

Brak

Podpisy:

(Data, pieczatka i podpis Przedstawicicla Zamawiajacego)

*w przypadku braku zastrzeze wpisac stowo ,,brak”

(Data, picczatka i podpis Przedstawicicla Wykonawcey)




ZGLOSZENIE AWARII

Przedstawiciel ze strony Wykonawcy Przedstawiciel ze strony Data
(imig i nazwisko) Zamawiajacego (imie i nazwisko)
Adam Swietojanski tukasz Czarnecki 16.08.2013
Nazwa i adres Wykonawcy Nazwa i adres Zamawiajgceqo Zlecenie nr
COMARCH S.A. MAIC 2

Al. Jana Pawla II 39a
31-864 Krakow

ul. Krolewska 27
00-060 Warszawa

Lp. | Nazwa urzadzenia, Opis usterki Priorytet Miejsce lokalizacji
numer seryjny
1. | X3550, Xeon 5160 | Serwer nie | Wysoki Serwerownia w
3.0GHz/1333MHz/2X2MB | uruchamia sie Strazy Granicznej ul.
L2 17 Stycznia 23
2. X3550, Xeon 5160 | Serwer nie | Wysoki Serwerownia w
3.0GHz/1333MHz/2X2MB | uruchamia sie Strazy Granicznej ul.
L2 17 Stycznia 23
3. |Time Stamp  Server | Serwer nie | Wysoki Serwerownia w
DSE200 uruchamia sie Strazy Granicznej ul.
17 Stycznia 23
Data i podpis Data i podpis
Wykonawcy Zamawiajgcego
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PROTOKOt ODBIORU NAPRAWY

Umowa nr 4/COMARCH/MAC/PN/13

Nr: 1

Data utworzenia:
01.08.2013

Wersja:

Miejsce dokonania odbioru:
Siedziba Zamawiajacego

Data dokonania |
odbioru: 01.08.2013

Przedstawiciel ze strony Wykonawcy (imie i nazwisko)

Nazwa i adres firmy Wykonawcy

Adam Swietojariski

COMARCH S.A.
Al Jana Pawtla 1I39a
31-864 Krakow

Przedstawiciel ze strony Zamawiajacego (imie i nazwisko)

Nazwa i adres Zamawiajacego

tukasz Czarnecki

Ministerstwo Administracji i Cyfryzacji
Ul. Krélewska 27
00 - 060 Warszawa

Zgodnie z Umowg nr4/COMARCH/MAC/PN/13 na na asyste techniczng oprogramowania
standardowego ePUAP oraz serwis pogwarancyjny urzadzen systemu ePUAP strony potwierdzajq

przekazanie i odbidr nizej wymienionego
przedmiotu Umowy:

Lp. | : Nazwa

_ Zastrzezenia*

Naprawa urzgdzen zgtoszonych do naprawy w
zgtoszeniu nr 1 zostata wykonana poprawnie.
Urzadzenie Biblioteka Tasmowa zostalo
wymienione w catosci na urzadzenie o numerach

1. seryjnych 78H3698

Brak

Gd.0f 733 ;&JHQWIJ

(Data, pieczatka i podpis Przedstawiciela Zamawiajacego)

*w przypadku braku zastrzezen wpisaé stowo ,,brak”

(Data, pieczalka i podpis Przedstawicicla
Wykonawey)



